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O Prémio CREA Qualidade nas Organizac¢des Profissionais - PCQ é uma das a¢des estratégicas do
CREA-PR e sua finalidade é reconhecer e premiar as Organizacdes profissionais que comprovem alto
desempenho em suas gestoes.

Para tanto, o Prémio realiza ciclos anuais de premiacao, onde as Organiza¢des profissionais se
candidatam de acordo com instrucdes e regulamentos previamente estabelecidos.

O processo de avaliacao da gestao de cada candidata tem por base o Modelo de Exceléncia esta-
belecido para as Organizacdes profissionais.

Este modelo sistémico de gestao estad alinhado a conceitos mundiais de gestao, as questdes e
temas relacionados a busca pela realizacao e integracao profissionais através da defesa dos direitos
dos profissionais e melhoria do ambiente do exercicio das profissées da Engenharia, Arquitetura e
Agronomia. Ao mesmo tempo em que responde as exigéncias préprias de sua natureza publica.

Dessa forma, o PCQ mantém as caracteristicas universais da gestdo de exceléncia e é de grande
utilidade para avaliacao, diagnéstico e desenvolvimento de sistemas de gestao de qualquer tipo de
Organizacdo profissional sem fins lucrativos, ligadas ao sistema CONFEA/CREA, seja de pequeno,
médio ou grande porte.

Reconhecer por meio do Prémio CREA Qualidade significa destacar, dentre as Organiza¢des par-
ticipantes de um ciclo de premiacdo, aquelas que evidenciam melhoria gerencial na direcdo da sus-
tentabilidade, qualidade dos servicos, da satisfacdo dos associados e dos beneficios a sociedade.



PCQ

O PCQ - Prémio CREA Qualidade nas Organizac¢des Profissionais tem por base os Critérios de Exce-
Iéncia que constituem um modelo sistémico de gestao adotado porinimeras Organiza¢ées em todo
o mundo. Aliado as questdes e temas relacionados a busca pela realizacdo e integracao profissionais
através da defesa dos direitos dos profissionais e melhoria do ambiente do exercicio das profissdes
da Engenharia, Arquitetura e Agronomia, 0 CREA busca incentivar e reconhecer as Organizagdes que
se destaquem com modelos de exceléncia em suas gestoes.

O PCQ é constituido sobre uma base de conceitos fundamentais essenciais a obtencdo da exce-
Iéncia do desempenho das Organizacbes profissionais.

« O Modelo de Exceléncia do PCQ em fungdo de sua flexibilidade e simplicidade de linguagem e,
principalmente, por ndo prescrever ferramentas e praticas de gestdo especificas, é de grande
utilidade para a avaliacdo, o diagnostico e o desenvolvimento do sistema de gestao de qual-
quer tipo de Organizacao profissional sem fins lucrativos, ligadas ao sistema CONFEA/CREA,
seja de pequeno, médio ou grande porte.

A Organizacdo profissional que busca aprofundar seus conhecimentos nas ferramentas de ges-
tdo para cada critério, poderda obter assessoramento e acompanhamento do CREA-PR através
da Assessoria de Apoio as Entidades de Classe.

Recomendamos inicialmente uma leitura dos conceitos dos critérios de exceléncia definidos pelo PCQ.



PCQ

O PCQ é um reconhecimento a evolucdo e o desenvolvimento das gestdes das Organizagdes
profissionais ligadas ao sistema CONFEA/CREA no Estado do Paran, e tem como finalidade:

+ Estimular o aperfeicoamento e desenvolvimento da qualidade nas gestdes das Organizacdes;

« Fomentar o desenvolvimento cultural, politico, cientifico, tecnoldégico, econémico e social das
Organizagdes e de seus profissionais associados;

+ Levar as Organizacdes profissionais um referencial para a melhoria continua dos processos;

+ Reconhecimento institucional e publico a exceléncia da qualidade da gestado conquistada pela
Organizacdo;

+ Divulgar as boas préticas de gestdo desenvolvidas pelas Organizac¢oes;

+ Servir de instrumento ao processo de fortalecimento das Organiza¢des profissionais.
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CRITERIOS
MODELO DE GESTAO

ATUAGAO JUNTO AO SISTEMA CONFEA/CREA

QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

AMBIENTE ASSOCIATIVO

ETICA PROFISSIONAL

POLITICAS PUBLICAS

COMUNICAGAO

LIDERANCA

O O INO | WIN =

RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA E SOCIAL




1. MODELO DE GESTAO

Examina a maximizacao do desempenho da Organizacao profissional através do melhor uso de
um modelo de gestao focado no desdobramento de agoes.

Examina o planejamento estratégico da Organizacao, a andlise de cenarios, a definicao dos valo-
res, da missdo, da visdao, dos objetivos estratégicos, das metas e projetos, da utilizacao de ferramen-
tas de gestao como planos de acao e graficos e planilhas de gestao a vista, procedimentos operacio-
nais padrdo, padrdes gerenciais de processos e o registro dos elementos do Modelo de Gestao em
reunides da Organizacao.

Examina ainda a gestdo financeira e orcamentaria, a utilizacdo de processos administrativos
para a compra de materiais e equipamentos, a utilizacdao de fluxo de caixa e indicadores de produti-
vidade.

Examina a participacdao do quadro associativo na aprovacao orcamentdria anual, na aprova-
¢do das prestacoes de contas, na divulgacao da obtencao e destinacao dos recursos financeiros da
Organizacdo e ainda a gestao de pessoas com foco nos treinamentos e aperfeicoamento da equipe,
tanto dos funciondrios como dos quadros de diretores.

2. ATUAGAO JUNTO AO SISTEMA CONFEA/CREA

Examina o nivel de atuacao e contribuicao para o processo de disciplinamento e controle do
exercicio profissional.



Examina o processo de escolha do Conselheiro (representante da Organiza¢dao no Plenario do
CREA-PR), a atuacao e frequéncia do mesmo junto ao Conselho e junto a Organizagao.

Examina se a Organizacao possui representantes junto ao quadro de Inspetores do CREA, bem
como, o processo eleitoral, sua frequéncia e atuagao junto ao sistema.

Examina a frequéncia e atuacao do Presidente da Organizacao junto as reunides e eventos orga-
nizados pelo CREA.

Examinam ainda as propostas apresentadas ao sistema CONFEA/CREA pela Organizacao, capazes
de propiciar relevante melhoria nas condigdes do exercicio das profissoes.

Examina a contribuicao e participacdo da Organizacao nas fiscalizagbes programaticas do CREA-
PR, nos Encontros Paranaenses de Entidades de Classe e nos Ciclos anteriores do PCQ.

3. QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

Examina o grau de envolvimento da Organizacdo com iniciativas que promovam o aperfeicoa-
mento técnico dos profissionais da Engenharia, Arquitetura e Agronomia, examina ainda o grau de
satisfacdo dos profissionais em relacdo aos eventos promovidos.

Examina se a Organizagdo promove eventos técnicos, as parcerias com as Instituicdes de Ensino
e com o CREA e a participacao e qualidade dos eventos promovidos.

Examina o envolvimento da Organizacao com a qualificacdo de méo de obra.

4. AMBIENTE ASSOCIATIVO

Examina como a Organizacao identifica, analisa e compreende as necessidades e expectativas
dos profissionais. Também examina como a Organizacdo mede e intensifica a satisfacao e a fidelida-
de dos profissionais em relacao aos produtos e servicos ofertados.

Examina a participacdo dos académicos, dos recém-formados, a parceria com as Instituicdes de
Ensino, a frequéncia e qualidade dos eventos sociais, culturais e esportivos, a realizacdo de pesquisas
de opinidao com os associados, bem como a implementacao das sugestdes obtidas, e se a Organiza-
¢ao criou algum novo produto ou servico aos associados.

Examina o envolvimento da Organizacao com o Programa de Exceléncia em Projetos (cursos, di-
vulgacao, participacdo dos associados no programa). Examina ainda o aumento do quadro associa-
tivo da Organizacao.

5. ETICA PROFISSIONAL

Examina as acoes e o comprometimento da Organizacao com a defesa corporativa e a contribui-
¢ao da Organizacdo com a busca pela melhoria da qualidade de vida dos profissionais.
Examina a adocao e atualizacao da tabela referencial de honorarios, se a Organizagdo acompanha

participativamente as agendas legislativas municipais de sua circunscricao quanto a projetos de lei
de interesses das profissdes, a criacdo e implantacdo das Comissdes de Etica, os trabalhos em defesa
e promocdo do saldrio-minimo profissional e trabalhos de divulgacao e informacéo sobre direitos e
deveres dos profissionais.

6. POLITICAS PUBLICAS

Examina o planejamento e os trabalhos desenvolvidos pela Organiza¢ao quanto a sua participa-
¢do e envolvimento com as politicas publicas do Municipio, Regido e Estado.

Examina a existéncia e o bom funcionamento dos convénios de Engenharia ou Arquitetura e
Agronomia publicas e a representatividade da Organizacao junto a Conselhos Municipais.

Examina a participacdao da Organizac¢ao na elaboragao do Plano Diretor do Municipio, e os traba-
Ihos em defesa do Meio Ambiente.

Examina a atuacao da Organizacao quanto a sua participacao e produgdes de ideias e solugcbes
aos planos de governo dos candidatos a cargos eletivos nos municipios, e a interacao dela com os
candidatos eleitos.

7. COMUNICAGAO

Examina como a Organizacdo se relaciona interna e externamente com funcionarios, clientes,
profissionais, com o sistema e com a sociedade.

Examina se as formas de comunicacao utilizadas pela Organizacao e as matérias publicadas atra-
vés da Assessoria de Imprensa da Organizacao.

8. LIDERANCA

Examina a capacidade de formacdo de novos lideres, o perfil de lideranca da Organizacdo e o
comprometimento pessoal dos membros da alta direcdo da Organizacao na disseminacao e atuali-
zacao de valores e diretrizes, empenho na promocao da cultura da exceléncia em gestao, e examina
ainda como a alta direcao analisa criticamente o desempenho global da Organizacdo. Avalia o perfil
e a capacidade de produzir novos lideres.

Examina se os gestores da Organizagao atuam decisivamente em outras Organizacdes civis, bem
como a frequéncia dos mesmos nas reunides da Organizacdo, examina ainda a participacao do re-
presentante da Organizacao nas reunioes e a frequéncia de membros de outras entidades nos even-
tos promovidos pela Organizacao, e o nimero de participantes nas Reunides de Assembleia.

Examina ainda o percentual de renovacdao no quadro de diretores da gestdo da Organizacao, a
contribuicao para a formacao de novos lideres.



Examina a participacao dos associados nos processos eletivos do Conselho e da sua Organiza-
¢ao (Presidéncia, Inspetoria), examina ainda a participacao e o envolvimento da Organizacao com a
Agenda Parlamentar do CREA-PR.

9. RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA E SOCIAL

Examina a relagao ética e transparente da Organizacao com todos os publicos com os quais se
relaciona, estando voltada para o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos
ambientais e culturais para geragdes futuras; respeitando a diversidade e promovendo a reducédo das
desigualdades sociais como parte integrante da estratégia da Organizacao, e ainda as adequacgoes
quanto a acessibilidade realizada nas sedes das organizagoes.

. MODELO DE GESTAO (175 pontos)

+ Anédlise de Cenarios

- Valores

+ Missao

 Visao

+ Objetivos

+ Metas e/ou Projetos

+ Planos de Acao

« Graficos de Gestdo a Vista

+ Procedimentos Operacionais Padrao

+ Padrdes Gerenciais de Processos — Fluxogramas

+ Registro dos Elementos do Modelo de Gestao em Reunides de Diretoria e de Assembleia
+ Gestao Financeiro-orcamentaria e de Pessoal:

+ Processo de compra

+ Fluxo de caixa

+ Indicadores de produtividade (receita/despesa)

+ Aprovacao de orcamento anual em Assembleia

+ Aprovacao de contas em Assembleia

 Divulgacao da obtencao e destinagao dos recursos da Organizacao
+ Gestao de pessoal

+ Descricao dos cargos dos funcionarios da Organizacao



- Programa de treinamento e aperfeicoamento do quadro de funcionarios

« Descricao dos cargos da diretoria
« Programa de treinamento dos diretores

. ATUACAO JUNTO AO SISTEMA CONFEA/CREA (161 pontos)

Processo de escolha do Conselheiro (representante da Organizacao no Plenario do CREA-PR):
Treinamento e capacitacdo para os profissionais associados quanto ao papel do Conselheiro
Mais de um candidato a Conselheiro na eleicao

Proposta de trabalho do Conselheiro eleito

Entidade com documentacdo protocolada junto ao CREA (vaga em Plendario)

Registro da consulta do Conselheiro a Organizacao sobre o posicionamento desta sobre os
temas em discussao nas Camaras

Entrega de Pautas e Atas das Reunides de Camara e Plendrio por parte dos Conselheiros as
Organizagoes

Solicitagcao por parte da Organizacao de posicionamento do CREA-PR sobre os temas discuti-
dos nas Reunides de Camara e Plenario

Frequéncia do(s) Conselheiro(s) junto as Reunides organizadas pelo CREA

A Organizagao possui associado em cargo de Inspetor junto ao CREA

Processo eleitoral dos Inspetores

Frequéncia dos Inspetores (associados da organizacao) nas reunides e eventos promovidos
pelo CREA

Frequéncia do Presidente/Representante da Organizacao junto as Reunides e Eventos organi-
zados pelo CREA

Propostas apresentadas ao sistema CONFEA/CREA, capazes de propiciar relevante melhoria
nas condicdes do exercicio das profissdes

Participacao da Organizagdo nas fiscalizagdes programdticas do CREA-PR, nos Ciclos anteriores
do PCQ e no Encontro Paranaense de Entidades de Classe

. QUALIFICAGAO PROFISSIONAL (130 pontos)

Promocao de eventos técnicos

Pés-graduacao

Congresso

Seminario, Encontro, Simpésio, Feiras

Cursos e Palestras

Numero de profissionais participantes/capacitados
Parcerias com as Instituicdes de Ensino

Trabalhos em prol da acessibilidade

Trabalhos de orientacdo e capacitacao de mao de obra

4. AMBIENTE ASSOCIATIVO (70 pontos)

+ Socios académicos

- Parceria com o CREAjr

« Eventos sociais, culturais e esportivos

+ Pesquisa de opinido e satisfacdo dos associados

+ Implementacdo das sugestdes obtidas junto as pesquisas

+ Criacdo de novos produtos ou servicos aos associados

+ Envolvimento da Organizacdo com o Programa de Exceléncia em Projetos do CREA-PR (divul-
gacao, publicacdo, cursos)

« Aumento do quadro associativo

5. ETICA PROFISSIONAL (115 pontos)

+ Tabela referencial de honordrios registrada junto ao CREA

+ Atualizacao da tabela referencial de honordrios registrada no CREA

- Participacao ativa junto as agendas legislativas municipais de sua circunscricao quanto a proje-
tos de lei de interesses das profissdes

. Comissao de Etica da Organizacéao

+ Trabalho em defesa e promocao do saldrio-minimo profissional

«+ Trabalho de orientacdo quanto a Responsabilidade Civil e Criminal no exercicio das profissoes,
direitos e deveres dos profissionais

6. POLITICAS PUBLICAS (110 pontos)

» Convénios de Engenharia ou Arquitetura Publica (Casa Facil, Campo Facil, aprovacao de Proje-
tos Complementares, Reaproveitamento de Residuos, Corpo de Bombeiros ou Eletro Facil

+ Representatividade junto a Conselhos Municipais

+ Participagao da Organizagao na elaboracao do Plano Diretor do Municipio

+ Acdo da Organizagdo em Defesa do Meio Ambiente

« Acompanhamento técnico em obras ou servicos oriundos dos Convénios de Engenharia, Ar-
quitetura e Agronomia Publica

« Participacao em elabora¢des de Planos de Governo dos Municipios

+ Interacao com os Poderes Legislativo e Executivo dos Municipios

7. COMUNICAGAO (100 pontos)

+ Formas de comunicacao:
+ Site
+ Boletim Informativo Eletronico



« Boletim Informativo Impresso

+ Fax

+ E-mail

 Telefone

+ Folder Institucional

« Noticias publicadas no site

« Utilizacao de Boletim Eletronico

« Utilizacao de Boletim Impresso

« Matérias publicadas através da Assessoria de Imprensa da Organizacao

. LIDERANCA (80 pontos)

« Diretores da Organizacao atuando decisivamente em outras Organizagoes civis

« Frequéncia dos Diretores nas Reuni6es da Organizacao

+ Atuacao do Conselho Fiscal das Organiza¢des

« Frequéncia do Conselheiro (Representante da Organizacao no Plendrio do CREA) nas Reunibes
da Organizacao

- Frequéncia da participacdo de membros de entidades profissionais ndo ligadas ao sistema em
eventos promovidos pela Organizacdo Profissional

« Numero de participantes nas Assembleias em relacao ao nimero de associados

+ Percentual de renovacao no quadro de diretores da atual gestao

« Envolvimento com a Agenda Parlamentar do Conselho

. RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA E SOCIAL (60 pontos)

« Declaracao de Informacdes Econdmicas Pessoa Juridica — DIP)

« Adequacdes da Sede da Organizacao quanto a acessibilidade

« Relacdo Anual de Informacodes Sociais — RAIS

+ Informacdo a Previdéncia Social GFIP

« Comprovacao do recolhimento FGTS

« Certiddo Negativa da Receita Federal

+ Certificado de conformidade junto ao CREA-PR

« Trabalho social fora do ambito das profissdes congregadas, realizado pela Organizacao
« Calendario anual da Organizacao

PCQ

CRITERIOS PONTUAGAO
1 |MODELO DE GESTAO 175
2 |ATUACAO JUNTO AO SISTEMA CONFEA/CREA 161
3 |QUALIFICACAO PROFISSIONAL 130
4 |ETICA PROFISSIONAL 115
5 |POLITICAS PUBLICAS 110
6 |COMUNICACAO 100
7 |LIDERANCA 80
8 |AMBIENTE ASSOCIATIVO 70
9 |RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA E SOCIAL 60

TOTAL 1.001




Art. 1°. DO OBJETIVO

O PCQ é um reconhecimento a evolucao e o desenvolvimento das gestdes das Organizagoes
profissionais ligadas ao sistema CONFEA/CREA no Estado do Parand, e tem como finalidade:

« Estimular o aperfeicoamento e desenvolvimento da qualidade nas gestdes das Organizacoes;

« Fomentar o desenvolvimento cultural, politico, cientifico, tecnoldgico, econémico e social das
Organizagdes e de seus profissionais associados;

+ Levar as Organizagdes profissionais um referencial para a melhoria continua dos processos;

» Reconhecimento publico a exceléncia da qualidade da gestao conquistada pela Organizacao;

- Divulgar as boas praticas de gestao desenvolvidas pelas Organizagoes;

« Servir de instrumento ao processo de fortalecimento das Organizaces profissionais no Estado
do Parana.

Art. 2°. DA PARTICIPAGAO

Poderao participar deste prémio todas as Organiza¢des profissionais ligadas ao sistema CON-
FEA/CREA no Estado do Parand, que expressem esse desejo formalmente ao CREA-PR através da
Assessoria de Apoio as Entidades de Classe, por meio de formuldrio padrao de inscricdo, em confor-



midade com as instrugdes e prazos constantes deste regulamento, e que cumprirem o0s requisitos
abaixo relacionados:

a) Estar regularmente constituida e registrada junto ao CREA-PR;

b) Possuir circunscricao no Estado do Parana;

) Apresentar ficha de inscricdo junto ao CREA-PR;

d) Poderao se inscrever como participantes as Organizacdes cadastradas e ndo registradas junto
ao Conselho, sem concorrer as premiagoes.

Art. 3°. DAS CATEGORIAS

Para fins de enquadramento das entidades de classe junto ao Prémio CREA Qualidade nas Orga-
nizacdes Profissionais, serd considerada uma Unica categoria de concorrentes que oportunizara a
participacdo de todas as Organizacdes legalmente constituidas, e que cumprirem os requisitos esta-
belecidos na inscricdo do PCQ. Poderdo participar como categoria de participante as Organiza¢des
legalmente constituidas que ainda ndo possuam registro junto ao CREA-PR.

Paragrafo 1° - As Organizac¢des ligadas ao sistema que ainda nao possuem registro junto ao CREA
terdo obrigatoriamente que estarem cadastradas junto ao Conselho, e ndo concorrerdo com as de-
mais para fins de premiacao.

Paragrafo 2° - Fica obrigatério para as Organizacoes registradas se inscreverem como concorren-
tes, e as Organizacdes ndo registradas como participantes.

Art. 4°. DA PREMIAGAO

Serao premiadas as trés primeiras Organizacdes profissionais que obtiverem maior pontuacao
nos somatoérios de todos os critérios, havendo empate entre Organizagdes os critérios de desempate
serao calculados de acordo com a melhor pontuacao em cada critério seguindo a ordem sequencial
dos mesmos. Havendo empate em todos os critérios serao premiadas todas as entidades com a mes-
ma pontuacao.

CLASSIFICAGAO:

- “Organizacéo Profissional 12 Colocada no PREMIO CREA DA QUALIDADE NAS ORGANIZACOES
PROFISSIONAIS - CICLO 2009/ 2010."

- “Organizacéo Profissional 22 Colocada no PREMIO CREA DA QUALIDADE NAS ORGANIZACOES
PROFISSIONAIS - CICLO 2009/ 2010."

- “Organizacéo Profissional 32 Colocada no PREMIO CREA DA QUALIDADE NAS ORGANIZACOES
PROFISSIONAIS - CICLO 2009/ 2010."

4.1. Prémio Destaque:

a) Concorrerao ao prémio destaque todas as Organizacdes inscritas como concorrentes, que ob-
tiverem no minimo 30% da pontuacao total do PCQ;

b) Serao concedidos os prémios destaques as Organizagdes que obtiverem no minimo 30% da pon-
tuacao total do PCQ, e entre elas a melhor pontuacao em cada critério estabelecido pelo PCQ:
b.1) DESTAQUE MODELO DE GESTAO;

b.2) DESTAQUE EM ATUACAO JUNTO AO SISTEMA  CONFEA/CREA;
b.3) DESTAQUE EM QUALIFICACAO PROFISSIONAL;

b.4) DESTAQUE EM ETICA PROFISSIONAL;

b.5) DESTAQUE EM POLITICAS PUBLICAS;

b.6) DESTAQUE EM COMUNICACAO;

b.7) DESTAQUE EM AMBIENTE ASSOCIATIVO;

b.8) DESTAQUE EM LIDERANCA;

b.9) DESTAQUE EM RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA E SOCIAL.

4.2. Caso haja empate entre Organizagdes nos prémios destaques, os destaques serdo dados a to-
das as Organizacdes que obtiverem a maior pontuacgdo entre as concorrentes.

4.3. Dos prémios para as Organizacées vencedoras:

+ Relatério de Gestao identificando os benchmarkings, os pontos fortes e pontos fracos da Or-
ganizacao;

+ Certificado de participacao (todas as Organizac¢des inscritas e avaliadas);

+ Certificado de homenagem aos gestores das Organiza¢des vencedoras (Presidente e Diretoria);

+ Placa e troféu as Organizacdes vencedoras (categorias e destaques);

+ Viagem custeada para a préxima SOEAA de 2 (dois) associados da Organizacao;

- Direito a participacdao com reembolso de despesa para 5 (cinco) sécios das trés primeiras Orga-
nizacdes vencedoras 2 (dois) de cada Organizacdo participante, durante ceriménia de entrega
do Prémio;

« Pontuacao para a obtencdo de recursos junto ao CREA para a realizacao de eventos;



Art.

Publicidade:

* Revista CREA-PR;

* Site CREA;

* Boletins Eletronicos;
* Jornais;

* Radios.

5°. DA COMISSAO ORGANIZADORA

5.1. Da composic¢ao:

5.3.

5.4.

5.5.

Presidéncia e Diretoria do CREA-PR
Coordenacao
Assessoria de Apoio as Entidades de Classe

Equipe de Apoio:
* Superintendéncia do CREA-PR;
* Gerentes Regionais do CREA-PR;
* Auditores;
* Consultores.

. Dos trabalhos:

Organizar as inscrigoes;

Assessoramento as Organizacgbes profissionais;
Capacitacao dos auditores;

Avaliacao dos relatérios de auditoria.

Os membros da equipe de apoio deverdo possuir certificacdo de conclusdo do curso/treina-
mento sobre o Modelo de Exceléncia do PCQ, e atuardao de acordo com o procedimento opera-
cional padrao aprovado pela Comissao Organizadora.

Levantamento de dados e fatos baseados nos critérios do PCQ, de acordo com o procedimento
operacional padrao definido, que propiciem a avaliacao e julgamento das Organizacbes parti-

cipantes.

Para todos os critérios, sera necessaria a apresentacao de evidéncias que comprovem os efeti-

vos dados apresentados pelas Organizacoes.

Art. 6°. DA COMISSAO DE AVALIACAO

6.1. Da composic¢ao:

A Comissao de Avaliacdo serd composta por:

+ Coordenador do PCQ;

+ Auditores lideres;

+ Representante da Comissao Organizadora;

+ Consultor — Profissional de Gestao;

« Assistente operacional para apoio (sem poder de voto).

6.2. Dos trabalhos:

Andlise da documentacdo entregue pelos auditores, definicdo da pontuacdo de acordo com os
critérios do PCQ e o procedimento operacional padrao definido.

Art. 7°. DOS PRAZOS

7.1. Langcamento do Prémio (Critérios e Inscri¢goes) — 12/11/2009.
7.2. Inscri¢coes e Candidatura — até 30/06/2010.

7.3. Pré-auditorias — julho/2010.

7.4. Auditorias — setembro e outubro/2010.

7.5. Anuncio das Entidades Premiadas e Cerimonia de Entrega do PCQ -
novembro/2010.

Art. 8°. DA DIVULGAGCAO

8.1. A divulgacao dos resultados gerais é de responsabilidade do CREA-PR e podera ter cobertura
da midia. Essa cobertura e divulgacdo poderdo ocorrer durante ou ap6s a premiacdo, sem a
necessidade de autorizacao dos premiados.



Art. 9°. DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1. A Comissao Organizadora do PCQ reserva-se o direito de alterar o cronograma do presente

Prémio.

9.2. As decisdes da Comissao Organizadora do PCQ ndo serdo suscetiveis de impugnagdes ou re-

Cursos.

9.3. A Comissdo Organizadora decidira sobre situacdes ndo previstas no presente regulamento.

Art. 10. DAS INSCRICOES

10.1. Serdo aceitas as inscricoes recebidas, pela comissdao organizadora até 30/06/2010.
10.2. Para efetivar a inscricao é necessario o preenchimento da ficha de inscricao.

10.3. Asinscricoes poderao ser feitas nos seguintes locais:

- ASSESSORIA DE APOIO AS ENTIDADES DE CLASSE
¥ Adm. Claudemir Marcos Prattes
* Cacilda Neves dos Santos
+ CREA-PR - REGIONAL LONDRINA
* Gerente Regional Eng. Telecom. Jefferson Oliveira da Cruz
- CREA-PR - REGIONAL MARINGA
* @Gerente Regional Eng. Eletric. Edgar Matsuo Tsuzuki
+ CREA-PR - REGIONAL APUCARANA
* Gerente Regional Eng. Civil Hélio Xavier da Silva Filho
+ CREA-PR - REGIONAL CASCAVEL
* Gerente Regional Eng. Civil Israel Ferreira de Mello
« CREA-PR - REGIONAL PATO BRANCO
* Gerente Regional Eng Agron. Gilmar Ritter
+ CREA-PR - REGIONAL PONTA GROSSA
* Gerente Regional Eng. Agron. Vander Della Coleta Moreno
+ CREA-PR - REGIONAL CURITIBA
* Gerente Regional Eng. Eletric. Mario Guelbert Filho

Maiores informacgdes poderao ser obtidas junto ao site: www.crea-pr.org.br.

PNQ - Prémio Nacional da Qualidade

PQGF - Prémio Nacional da Gestao Publica

Prémio SESI de Qualidade

Prémio Sucesso Empresarial

Modelo de Gestao do CREA-PR

Caderno 5 do CREA-PR - As Entidades de Classe e a Etica Profissional
FNQ - Fundacao Nacional da Qualidade

Programa de Qualidade da Copel

GESPUBLICA - Programa Nacional da Gestéo Publica e Desburocratizacéo

Organizagao:

Presidéncia e Diretoria do CREA-PR

Coordenacao:

Adm. Claudemir Marcos Prattes

Apoio:

Arg. Jaime Pusch

Eng. Agr. Celso Roberto Ritter

Eng. mec. Jodo Freitas

Cacilda Neves dos Santos

Eng. Telecom. Jefferson Oliveira da Cruz
Eng. Eletric. Edgar Matsuo Tsuzuki

Eng. civil Helio Xavier da Silva Filho
Eng. Agron. Gilmar P. Ritter

Eng Civil Israel Ferreira de Mello

Eng. agron. Vander Della Coleta Moreno
Eng. Eletric. Mario Guelbert Filho
Jornalista Anna Caroline Preussler



Ficha de Inscricao — PCQ - Prémio CREA Qualidade nas Organizagoes Profissionais
Il - Ciclo 2009/2010

Cédigo da entidade:

Razao Social:

Nome Fantasia/Sigla:

CNPJ:

Endereco:
CEP:
Cidade: UF:

Telefones:

Email:

Nome:

Cargo:

Endereco:
CEP:
Cidade: UF:

Telefones:

E-mail:

Concordamos em facilitar uma avaliacdo aberta e imparcial em nossas instalagdes por parte dos auditores, e da
Comissao Organizadora a qualquer tempo, comprometendo-nos a apresentar toda e qualquer documentacao
pertinente, para que seja sujeita a apreciacao e julgamento referente aos critérios do PCQ.

Concordamos ainda que os relatérios levantados pelos examinadores sejam apreciados e avaliados pela Co-
missao Avaliadora/Organizadora do PCQ.

Declaramos estar cientes de todos os itens propostos no Regulamento e no Manual do Participante, e que
estamos de acordo com os mesmos.

Local/data: , / /

Presidente da Organizacao:

Assinatura




ANEXO | - LISTA DE VERIFICAGAO DO |l CICLO DO PCQ

LISTA DE VERIFICAGAO DO Il CICLO DO PCQ — PREMIO CREA QUALIDADE NAS ORGANIZAGOES
PROFISSIONAIS

DESCRIGAO

COMENTARIOS

MODELO DE GESTAO

A organizag&o possui?
Analise de Ambiente Interno?

Analise de Ambiente Externo (ameacas e oportuni-
dades)?

Definicdo de Valores?

Registro dos Valores da Organizacdo em Ata de
Reuni&o de Diretoria?

Registro dos Valores da Organizagado em Ata de
Reunido de Assembleia?

Definicdo do Negocio?

Registro do Negdcio da Organizagdo em Reunido
de Diretoria?

Registro do Negécio da Organizagdo em Reunido
de Assembleia?

Definicdo de Miss&o?

Registro da Missdo da Organizagdo em Reunido de
Diretoria?

Registro da Missdo da Organizagdo em Reunido de
Assembleia?

Verificar a existéncia da analise dos pontos fortes e
pontos fracos da Organizagao.

Verificar a existéncia da analise das ameacas e opor-
tunidades feita pela Organizacgéo.

Material exposto em quadro ou em arquivo eletréni-
co ou de papel, podendo ser anterior ao periodo de
avaliagao.

Devera estar descrita a aprovagao dos valores em
Ata de Reunido de Diretoria, podendo ser anterior ao
periodo de avaliagdo.

Devera estar descrita a aprovagao dos valores em Ata
de Reunido de Assembleia, podendo ser anterior ao
periodo de avaliagéo.

Material exposto em quadro ou em arquivo eletroni-
co ou de papel, podendo ser anterior ao periodo de
avaliagao.

Devera estar descrita a aprovagéo do negdcio da
Organizacdo em Ata de Reunido de Diretoria, podendo
ser anterior ao periodo de avaliagao.

Devera estar descrita a aprovagao do negécio da Or-
ganizagcado em Ata de Reunido de Assembleia, poden-
do ser anterior ao periodo de avaliagao.

Material exposto em quadro ou em arquivo eletréni-
co ou de papel, podendo ser anterior ao periodo de
avaliacdo.

Devera estar descrita a aprovagao da missao em Ata
de Reuniao de Diretoria, podendo ser anterior ao peri-
odo de avaliagao.

Devera estar descrita a aprovagéo da missdo em Ata
de Reunidao de Assembleia, podendo ser anterior ao
periodo de avaliagéo.



Definicdo da Viséo?

Registro da Visdo da Organizagdo em Ata de Reu-
nido de Diretoria?

Registro da Visao da Organizagdo em Ata de Reu-
nido de Assembleia?

Objetivos estratégicos definidos?

Registro dos Objetivos Estratégicos da Organiza-
¢do em Ata de Reunido de Diretoria?

Registro dos Objetivos Estratégicos da Organiza-
¢ao em Ata de Reunido de Assembleia?

Uma meta estabelecida?
Mais de uma meta estabelecida?

Um projeto estabelecido?

Mais de um projeto estabelecido?

Possui pelo menos um Plano de Agéo elaborado?

Possui mais de um Plano de Agao elaborado?

Possui um Plano de Agéo atualizado?

Todos os Planos de Agao elaborados estéo devida-
mente atualizados?

Existem Graficos ou Planilhas de Gestao a Vista
expostos na Organizagao?

Existem Graficos ou Planilhas de Gestao a Vista,
mas nao estao expostos na Organizagdo?

Material exposto em quadro ou em arquivo eletrdni-
co ou de papel, podendo ser anterior ao periodo de
avaliacéo.

Devera estar descrita a aprovagao da visdo em Ata de
Reunido de Diretoria, podendo ser anterior ao periodo
de avaliagao.

Devera estar descrita a aprovagéo da visao em Ata
de Reunido de Assembleia, podendo ser anterior ao
periodo de avaliagdo.

Verificar a existéncia da definicdo dos objetivos es-
tratégicos da Organizagéo, podendo ser anterior ao
periodo de avaliagao.

Devera estar descrita a aprovagéo dos objetivos
estratégicos em Ata de Reunido de Diretoria. Pode ser
anterior ao periodo de aval.

Devera estar descrita a aprovacao dos objetivos estra-
tégicos em Ata de Reunido de Assembleia, podendo
ser anterior ao periodo de avaliagao.

Verificar se a meta possui objetivo, valor e prazo.

Verificar a existéncia de mais de uma meta, todas elas
com objetivo, valor e prazo.

Podera ser para as metas, ou plano de agéo especifi-
co para algum projeto ou objetivo definido.

Podera ser para as metas, ou plano de acéo especifi-
co para algum projeto ou objetivo definido.

Verificar o status do plano que devera estar totalmente
atualizado.

Verificar o status dos planos que deverao estar total-
mente atualizados.

Verificar os quadros de avisos, editais etc. Os graficos
deverao estar expostos e atualizados.

Caso apresentem os graficos, porém os mesmos nao
estdo expostos na Organizagéo.

A Organizagéo realiza reunides de verificagéo de
resultados mensalmente ou bimestralmente?

A Organizacéo realiza reunides de verificagéo de
resultados trimestralmente?

Existe pelo menos um procedimento padronizado
na Organizagao (POP) Procedimento Operacional
Padrao?

Existe mais de um procedimento padronizado na
Organizacéo (POP) Procedimento Operacional
Padrédo?

Existe pelo menos um PGP — Padrdo Gerencial de
Processo (Fluxograma) definido?

Existe mais de um PGP — Padrao Gerencial de
Processo (Fluxograma) definido?

Podera ser verificado junto as Atas das Reunides de
Diretoria e Assembleias, ou controle de reunides espe-
cificas de resultados.

Podera ser verificado junto as Atas das Reunides de
Diretoria e Assembleias, ou controle de reunides espe-
cificas de resultados.

Qualquer documentagéo oficial da Organizagéo que
descreva passo a passo as rotinas do dia a dia, mes-
mo que sejam anteriores ao periodo de avaliagao.

Qualquer documentacéo oficial da Organizagdo que
descreva passo a passo as rotinas do dia a dia, mes-
mo que sejam anteriores ao periodo de avaliagao.

Qualquer documentagao oficial da Organizagéo que
represente graficamente o fluxo de um processo ou de
uma atividade desenvolvida na mesma, que podera
ser anterior ao periodo de avaliagéo.

Qualquer documentacéo oficial da Organizagdo que
represente graficamente o fluxo de um processo ou de
uma atividade desenvolvida na mesma, que podera
ser anterior ao periodo de avaliagao.

Quanto a Gestao Financeiro-orgamentaria:

Utiliza processo de compra para a aquisi¢ao de
materiais e equipamentos?

Utiliza Fluxo de Caixa para controle financeiro?

Utiliza indicadores de produtividade receita/despe-
sa?

Existe divulgagéo da obtencéo de recursos da
Organizacéao através do site, e-mail ou boletim
eletrénico?

Existe divulgacdo da obtencao de recursos da
Organizacao através de revista, jornal ou boletim
impresso?

Existe divulgacdo da obtengao de recursos da Or-
ganizacao através de editais na associagdo?

Devera ser apresentada evidéncia que comprove que
a Organizacgéo realiza 3 cotagbes nas suas compras
de materiais e equipamentos.

O fluxo pode ser simples, desde que apresente as
receitas e despesas mensais, bem como o saldo
atualizado.

Devera ser apresentado grafico de acompanhamento
com o indice mensal do indicador de produtividade.

Devera ser verificado junto ao site ou através de com-
provagao por meio eletrdonico da divulgacao.

Devera ser verificada junto a Organizagdo a compro-
vagao por meio impresso da divulgacéo.

Verificar junto aos quadros de avisos e editais da
Organizacéo.



Existe divulgacao da destinagéo dos recursos
financeiros da Organizagéo através do site, e-mail
ou boletim eletrénico?

Existe divulgagao da destinagéo dos recursos fi-
nanceiros da Organizagao através de revista, jornal
ou boletim impresso?

Existe divulgacédo da destinagédo dos recursos
financeiros da Organizagéo através de editais na
associagao?

Aprova orgamento anual em Reunido de Assem-
bleia?

Aprova orcamento anual em Reuni&o de Diretoria?

Aprova as prestagdes de contas em Reunido de
Assembleia?

Aprova as prestagdes de contas em Reunido de
Diretoria?

Quanto a gestéo de pessoal:

Existe descrigdo dos cargos dos funcionarios da
Organizagao, com aprovagao em Ata de Reunido de
Diretoria ou de Assembleia?

Existe programa de treinamento e aperfeicoamento
do quadro de funcionarios?

A Organizagao viabilizou alguma atividade do
programa de treinamento e aperfeicoamento dos
funcionarios?

A Organizagao financia ou auxilia cursos de gradu-
acgao ou pos-graduacgao para os funcionarios?

A Organizagao possui a descri¢cdo dos cargos da
diretoria?

A Organizagéo possui programa de treinamento e
capacitagédo para os seus gestores (diretores)?

A Organizagao realizou alguma atividade do pro-
grama de treinamento e capacitagédo para os seus
gestores (diretores)?

Devera ser verificada junto ao site ou através de com-
provacéo por meio eletrdnico da divulgagao.

Devera ser verificada junto a Organizagdo a compro-
vagao por meio impresso da divulgagao.

Verificar junto aos quadros de avisos e editais da
Organizacéo.

Verificar junto as Atas das Reunides de Assembleia.
Verificar junto as Atas das Reunides de Diretoria.

Verificar junto as Atas das Reunides de Assembleia.

Verificar junto as Atas das Reunides de Diretoria.

Podera ser anterior ao periodo de avaliagao.

Podera ser anterior ao periodo de avaliagéo, desde
que tenha alguma acao prevista para o periodo.

Verificar o que foi realizado se existe programa especi-
fico e se consta a atividade realizada no mesmo.

Podera ser constatado através de recibo pago pela
Organizacgao, ou ainda por declaragao do funcionario
beneficiario.

Podera ser anterior ao periodo de avaliagao.

Podera ser anterior ao periodo de avaliagédo, desde
que tenha alguma agao prevista para o periodo.

Verificar o que foi realizado se existe programa especi-
fico e se consta a atividade realizada no mesmo.

ATUAGAO JUNTO AO SISTEMA CONFEA/CREA

Quanto a atuagao do Conselheiro, representante
da Organizagao junto ao CREA-PR:

A Organizagéo realizou alguma divulgagéo entre
os associados quanto a eleigdo para Conselheiro
(considerar a ultima)?

Foi realizado treinamento e/ou capacitagéo para os
profissionais associados quanto ao papel do Conse-
Iheiro (treinamento promovido pelo CREA-PR)?

Existiu mais de um candidato a Conselheiro na
ultima eleigéo?

O candidato eleito apresentou um plano ou propos-
ta durante a candidatura?

O Conselheiro atual foi eleito com mais de 30% de
votos dos associados?

O Conselheiro atual foi eleito com mais de 20 até
30% de votos dos associados?

O Conselheiro atual foi eleito com mais de 10 até
20% de votos dos associados?

Verificar a existéncia de divulgagéo (informativo,
boletins, jornais, revistas, site, e-mails etc.) entre os
associados da eleigdo para conselheiro, considerando
a ultima, mesmo que realizada antes do periodo de
avaliagdo do PCQ.

Verificar a realizagao de palestra realizada pelo CREA
sobre o papel do Conselheiro, considerando a ultima
eleicdo mesmo se anterior ao periodo de avaliagdo do
PCQ.

Verificar a existéncia de mais de um candidato a Con-
selheiro, podendo ser também eleicao para Conselhei-
ro suplente, considerar a ultima eleigdo independente

do periodo de avaliagéo do PCQ.

Considerar a existéncia de comprovantes de apresen-
tacéo de propostas antes da elei¢ao, relatério, registro
em Ata de Reunides de Assembleia ou de Diretoria.
Considerar a ultima eleigao independente do periodo
de avaliagdo do PCQ.

Considerar a participagao dos associados na ultima
eleicdo para conselheiros independente do periodo de
avaliagao do PCQ. O calculo devera ser efetuado con-
siderando o numero de votantes dividido pelo nimero
de socios apresentado vezes 100.

Considerar a participagédo dos associados na ultima
eleicdo para Conselheiros independente do periodo de
avaliacdo do PCQ. O calculo devera ser efetuado con-
siderando o numero de votantes dividido pelo nimero
de sécios apresentado vezes 100.

Considerar a participagao dos associados na ultima
eleicdo para Conselheiros independente do periodo de
avaliagao do PCQ. O calculo devera ser efetuado con-
siderando o numero de votantes dividido pelo nimero
de socios apresentado vezes 100.



Entidade n&do possui Conselheiro, mas esta com
documentacgéo protocolada junto ao CREA para
solicitagdo de representacao?

O Conselheiro consultou mais de 6 vezes a Orga-
nizagéo sobre os temas em discussdo no CREA,
anteriormente as reunides de Camaras e Plenario?

O Conselheiro consultou mais de 3 a 6 vezes a Or-
ganizagao sobre os temas em discussdo no CREA,
anteriormente as reunides de Camaras e Plenario?

O Conselheiro consultou até 3 vezes a Organizagao
sobre os temas em discussdo no CREA, anterior-
mente as reunides de Camaras e Plenario?

O Conselheiro entregou mais de 6 Pautas das reu-
nides de Camara e Plenario a Organizagao?

O Conselheiro entregou mais de 3 até 6 Pautas das
reunides de Camara e Plenario a Organizagéo?

O Conselheiro entregou até 3 Pautas das reunides
de Camara e Plenario a Organizagéo?

O Conselheiro entregou mais de 6 Atas das Reuni-
Oes de Camara e Plenario a Organizagao?

Apresentar o protocolo de solicitagdo de registro.

Considerar a existéncia de comprovantes de consultas
feitas antes das reunibes realizadas. O registro podera
ser obtido através da comprovagao de documentos
formais do Conselheiro, bem como o registro em Atas
de Reunides de Diretoria ou de Assembleia.

Considerar a existéncia de comprovantes de consultas
feitas antes das reunides realizadas. O registro podera
ser obtido através da comprovagao de documentos
formais do Conselheiro, bem como o registro em Atas
de Reunides de Diretoria ou de Assembleia.

Considerar a existéncia de comprovantes de consultas
feitas antes das reunibes realizadas. O registro podera
ser obtido através da comprovagao de documentos
formais do Conselheiro, bem como o registro em Atas
de Reunides de Diretoria ou de Assembleia.

Considerar a existéncia de comprovantes de entrega
de pauta feitas a Organizagao. O registro podera ser
obtido através da comprovagéo de documentos for-
mais do Conselheiro, bem como o registro em Atas de
Reunides de Diretoria ou de Assembleia.

Considerar a existéncia de comprovantes de entrega
de pauta feitas a Organizagdo. O registro podera ser
obtido através da comprovagéo de documentos for-
mais do Conselheiro, bem como o registro em Atas de
Reunides de Diretoria ou de Assembleia.

Considerar a existéncia de comprovantes de entrega
de pauta feitas a Organizagao. O registro podera ser
obtido através da comprovagéo de documentos for-
mais do Conselheiro, bem como o registro em Atas de
Reunides de Diretoria ou de Assembleia.

Considerar a existéncia de comprovantes de entrega
de Atas feitas a Organizacgao. O registro podera ser
obtido através da comprovagao de documentos for-
mais do Conselheiro, bem como o registro em Atas de
Reunides de Diretoria ou de Assembleia.

O Conselheiro entregou mais de 3 até 6 Atas das
Reunibes de Camara e Plenario a Organizagéo?

O Conselheiro entregou até 3 Atas das Reunibes
de Camara e Plenario a Organizagéo?

A Organizagéo nao possui Conselheiro, mas solici-
tou informagdes por 6 ou mais vezes das Reunibes
realizadas nas Camaras e Plenario sobre os temas
discutidos?

A Organizagéo nao possui Conselheiro, mas
solicitou até 5 vezes informagbes das Reunides
realizadas nas Camaras e Plenario sobre os temas
discutidos?

A frequéncia do Conselheiro da Organizagao junto
as Reunibes de Governanca é:

Maior que 90%?
De 50 a 90%?

A frequéncia do Conselheiro junto as Reunides de
Inspetoria é:

Maior que 90%?
De 50 a 90%"?

Quanto a participagdo da Organizagao na Inspeto-
ria do CREA:

A Organizagéo possui algum associado em cargo
de Inspetor?

A frequéncia do Inspetor (associado) junto as
Reunides de Governanga é: (se houver mais de um,
fazer a medicéo do Inspetor mais participativo).

Maior que 90%7?
De 50 a 90%7?

A frequéncia do Inspetor (associado) junto as Reu-
nides de Inspetoria é: (se houver mais de um, fazer
a medicao do Inspetor mais participativo).

Considerar a existéncia de comprovantes de entrega
de Atas feitas a Organizagao. O registro podera ser
obtido através da comprovagédo de documentos for-
mais do Conselheiro, bem como o Registro em Atas de
Reunides de Diretoria ou de Assembleia.

Considerar a existéncia de comprovantes de entrega
de Atas feitas a Organizagdo. O registro podera ser
obtido através da comprovagéo de documentos for-
mais do Conselheiro, bem como o registro em Atas de
Reunibes de Diretoria ou de Assembleia.

Considerar este item apenas para entidades sem
Conselheiros, e a comprovagao podera ser obtida atra-
vés da apresentagao de protocolos, correspondéncias
enviadas, e-mails.

Considerar este item apenas para entidades sem
Conselheiros, e a comprovagao podera ser obtida atra-
vés da apresentagao de protocolos, correspondéncias
enviadas, e-mails.

Se houver mais de um Conselheiro fazer a medigéo do
Conselheiro mais participativo.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.
Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Considerar a Ultima eleigao.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.



Maior que 90%7?
De 50 a 90%7?

Quanto a frequéncia do Presidente/representan-
te da Organizagéo nos eventos promovidos pelo
CREA-PR:

Maior que 90% nas Reunides de Gestéo Solidaria
(Governanga Cooperativa)?

De 50 a 90% nas Reunides de Gestao Solidaria
(Governancga Cooperativa)?

Maior que 90% nas Reunides de Inspetoria?
De 50 a 90% nas Reunides de Inspetoria?

Quanto as propostas da Organizag&o apresentadas
ao sistema CONFEA/CREA, capazes de propiciar
relevante melhoria nas condigbes do exercicio das
profissdes:

Existe alguma proposta encaminhada e ainda nao
adotada pelo Sistema?

Existe alguma proposta encaminhada e adotada
parcialmente pelo Sistema?

Existe proposta encaminhada e adotada integral-
mente pelo Sistema?

Quanto a participagao da Organizagdo nos progra-
mas do CREA-PR:

A Organizagéo participou do | Ciclo do PCQ?

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

A auditoria devera ser realizada na Organizagéo e
também internamente junto ao CREA. A Organizagéo
devera apresentar o Protocolo de Encaminhamento,
o qual devera ser consultado pelo Auditor junto ao
departamento em que se encontram junto ao CREA
ou CONFEA, para a constatagédo de implantagéo do
mesmo.

A auditoria devera ser realizada na Organizagao e
também internamente junto ao CREA. A Organizagao
devera apresentar o Protocolo de Encaminhamento,
o qual devera ser consultado pelo Auditor junto ao
departamento em que se encontram junto ao CREA
ou CONFEA, para a constatagdo de implantagéo do
mesmo.

A auditoria devera ser realizada na Organizacéo e
também internamente junto ao CREA. A Organizagao
devera apresentar o Protocolo de Encaminhamento,
o qual deverd ser consultado pelo Auditor junto ao
departamento em que se encontram junto ao CREA
ou CONFEA, para a constatagédo de implantagéo do
mesmo.

Sera auditado internamente.

A Organizacéo participou do Il Ciclo do PCQ?

A Organizacéo participou de alguma fiscalizagédo
programatica do CREA-PR (FPI, FIA)?

A Organizacéo participou do 35° EPEC — Encontro
Paranaense de Entidades de Classe?

A Organizagéo participou do 36° EPEC — Encontro
Paranaense de Entidades de Classe?

Quanto a participagao da Organizagdo no 7° CEP e
7° CNP:

A Organizagéo realizou algum pré-congresso?

A Organizagao conseguiu eleger algum Associado
como Delegado para o CEP?

A Organizacéo conseguiu eleger algum Associado
como Delegado para o CNP?

A Organizagao foi representada por um membro no
7° CEP?

A Organizacéo foi representada por dois membros
no 7° CEP?

A Organizagao foi representada por trés ou mais
membros no 7° CEP?

A Organizagao apresentou até 2 propostas para o
7° CEP?

A Organizagéo apresentou 3 ou mais propostas
para o 7° CEP?

A Organizacao teve alguma proposta sua ou de
seus associados aprovadas no 7° CEP e encami-
nhadas ao 7° CNP?

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Verificar internamente.

A Organizacgao devera apresentar o nome que devera
ser verificado com a regional internamente.

A Organizagéo devera apresentar o nome que devera
ser verificado com a regional internamente.

A Organizagdo devera apresentar o nome que devera
ser verificado com a regional internamente.

A Organizagéo devera apresentar o nome que devera
ser verificado com a regional internamente.

A Organizagéao devera apresentar o nome que devera
ser verificado com a regional internamente.

Pode ser da prépria Organizagéo ou de um de seus
Associados.

Pode ser da propria Organizagéo ou de um de seus
Associados.

A Organizagédo devera apresentar a proposta que
devera ser verificada internamente.



QUALIFICACAO PROFISSIONAL

A Organizagao realizou mais de 3 atividades com o
apoio operacional e/ou financeiro do CREA-PR?

A Organizagao realizou de 1 a 3 atividades com o
apoio operacional e/ou financeiro do CREA-PR?

A Organizagao realizou mais de 3 atividades em
parceria com Instituicdes de Ensino?

A Organizacgao realizou de 1 a 3 atividades em
parceria com Instituicdes de Ensino?

A Organizagao promoveu ou esta promovendo
curso de pds-graduagéao?

A Organizagéo promoveu algum Congresso?

A Organizagéo promoveu 3 ou mais eventos (Semi-
nario, Encontro, Feira, Palestra ou Simpdsio)?

A Organizagdo promoveu 2 eventos (Seminario,
Encontro, Feira, Palestra ou Simpdsio)?

A Organizagao promoveu 1 evento (Seminario,
Encontro, Feira, Palestra ou Simpdsio)?

A Organizagao promoveu 3 ou mais cursos?

A Organizagéo promoveu 2 cursos?

A Organizagao promoveu 1 curso?

A Organizagao obteve participagao acima de 300
profissionais em eventos que tenham transmitido
conhecimento: cursos, palestras, seminarios?

A Organizagao obteve participagdo acima de 100
até 300 participantes em eventos que tenham trans-
mitido conhecimento: cursos, palestras, seminarios?

Apresentar comprovagao.

Apresentar comprovagao.

Qualquer atividade (seminarios, palestras, congressos
etc.).

Qualquer atividade (seminarios, palestras, congressos
etc.).

Verificar comprovagédo de curso iniciado ou em
andamento no periodo do Il PCQ. Podera ser aceito
também comprovagéao de parceria na realizagao.

Verificar comprovagao de congresso realizado no peri-
odo do Il PCQ. Podera ser aceito também comprova-
¢ao de parceria na realizagao.

Verificar comprovagéo de eventos no periodo do Il
PCQ.

Verificar comprovagao de eventos no periodo do I
PCQ.

Verificar comprovagéo de eventos no periodo do Il
PCQ.

Verificar comprovagdo de curso iniciado no periodo do
Il PCQ, ndo considerando cursos de pés-graduagao ja
considerados em item especifico.

Verificar comprovagéo de curso iniciado no periodo do
Il PCQ, n&o considerando cursos de pos-graduacgéo ja
considerados em item especifico.

Verificar comprovagédo de curso iniciado no periodo do
Il PCQ, n&o considerando cursos de pos-graduagao ja
considerados em item especifico.

Considerar o nimero de nomes/assinaturas constan-
tes nas listas de presenga dos eventos realizados.

Considerar o nimero de nomes/assinaturas constan-
tes nas listas de presenga dos eventos realizados.

Em todas as atividades de qualificagdo profissio-
nal realizada pela Organizagéo foram realizadas
avaliagbes?

A média obtida nas avalia¢des realizadas é igual ou
superiores a 80% de aprovagao?

A Organizagéo promoveu algum curso de capa-
citagdo para trabalhadores da Construgéo Civil,
Agronomia ou de outras modalidades?

A Organizagéo apoiou financeira ou institucional-
mente algum curso de capacitagédo para trabalha-
dores da Construcéo Civil, Agronomia ou de outras
modalidades?

A Organizacéo realizou algum evento com ou sem
parceria com o CREA-PR sobre Acessibilidade?

A Organizagdo promoveu algum curso de capacita-
¢ao sobre acessibilidade aos seus associados?

Verificar a comprovagéao de avaliagdo em todos os
eventos realizados.

O calculo devera ser apresentado pela Organizagéo.
Verificar a existéncia de controle da avaliagao reali-
zada e se a aprovagao média apurada é igual ou supe-
rior a 80%.

Verificar comprovagéo deste curso com tema especifi-
co iniciado no periodo do Il PCQ.

Verificar comprovagdo de apoio financeiro ou institu-
cional, no periodo do Ill PCQ.

Devera ser apresentado registro, félder, lista de pre-
sengas, fotos etc.

Devera ser apresentado registro, folder, lista de pre-
sengas, fotos etc.



AMBIENTE ASSOCIATIVO

A Organizagéo possui sécios académicos?

A Organizagao possui algum sécio académico que
€ membro corporativo do CREAjr?

A Organizagao possui algum sécio académico que
€& membro corporativo e dirigente do CREAjr?

A Organizagao possui algum programa de incentivo
a novos socios — recém-formados?
A Organizagao promoveu algum evento social?

A Organizagéo promoveu algum evento esportivo?
A Organizagéo promoveu algum evento cultural?

Realizou pesquisa de opinido com os profissionais?

Implantou até 5 sugestdes recebidas através das
pesquisas?

Implantou mais de 5 sugestdes recebidas através
das pesquisas?

A Organizagéo criou/implantou algum novo produto
ou servigo aos associados?

A Organizagao realizou divulgagédo do Programa de
Exceléncia em Projetos em meio impresso?

A Organizagéo realizou divulgagao do Programa de
Exceléncia em Projetos em meio eletrénico?

A Organizagao promoveu algum curso do Programa
de Exceléncia em Projetos?

A Organizagao aumentou até 10 novos so6cios no
seu quadro associativo?

A Organizacdo aumentou de 11 até 20 novos sdcios
no seu quadro associativo?

A Organizagao aumentou de 21 até 30 novos so6-
cios no seu quadro associativo?

A Organizagdo aumentou em mais de 30 novos
sécios no seu quadro associativo?

Verificar comprovagao de sécios académicos, ficha de
inscrigéo, registro em Ata, entre outros.

Devera ser anotado o nome do sécio académico e
constatado junto a Assessoria de Qualificagéo Profis-
sional.

Devera ser anotado o nome do socio académico e
constatado junto a Assessoria de Qualificagao Profis-
sional.

Devera ser apresentado o programa e a forma de
funcionamento do mesmo.

Verificar comprovagéo do evento.
Verificar comprovagao do evento.

Verificar comprovagéo do evento, mostras, langamento
de livros, entre outros.

Verificar comprovagao de pesquisa de opinido.

Verificar a implantagéo comprovada e verificar junto a
pesquisa de opinido realizada.

Verificar a implantagdo comprovada e verificar junto a
pesquisa de opinido realizada.

Verificar a comprovagao de novo produto ou servigo.
Especificar no campo evidéncias quais os produtos e
servigos implantados.

Verificar comprovante impresso.

Verificar comprovante eletrénico.

O curso de compatibilizagéo de projetos, cuja consta-
tacéo podera ser obtida junto a Assessoria de Apoio as
Entidades de Classe.

Verificar a quantidade comprovada de novos associa-
dos no periodo do Il PCQ.

Verificar a quantidade comprovada de novos associa-
dos no periodo do Il PCQ.

Verificar a quantidade comprovada de novos associa-
dos no periodo do Il PCQ.

Verificar a quantidade comprovada de novos associa-
dos no periodo do Il PCQ.

ETICA PROFISSIONAL

A Organizagéo possui tabela referencial de honora-
rios registrada junto ao CREA?

Atualizou e registrou a Tabela Referencial de Hono-
rarios no CREA, entre 2008 e 20097

Atualizou e registrou a Tabela Referencial de Hono-
rarios no CREA, entre 2003 e 20077

A Organizagéo realizou alguma divulgagéo da
Tabela Referencial de Honorarios?

A Organizagdo acompanha participativamente as
agendas legislativas municipais de sua circuns-
cricdo quanto a projetos de lei de interesses das
profissbes?

A Comissdo de Etica da Organizacéo esta prevista
no seu estatuto?

A Comissao de Etica da Organizagdo possui
regimento interno aprovado em Reunido de Assem-
bleia?

A Comisséo de Etica estd composta formalmente
com seus integrantes?

A Organizagao realizou trabalho preventivo a infra-
¢ao ética?

A Comissao de Etica realizou algum trabalho con-
ciliatorio?

A Comissao de Etica realizou algum julgamento no
ambito da Organizacdo?

A Organizagéo realizou algum evento em defesa e
promogao do salario-minimo profissional?

Apresentar a Tabela e o comprovante de registro.

Apresentar a Tabela e o comprovante de registro.

Apresentar a Tabela e o comprovante de registro.

Devera ser verificada evidéncia junto a Organizacéo.

Deverao ser apresentados os projetos de lei e as con-
tribuicdes encaminhadas pela Organizagéo.

Verificar junto ao Estatuto da Organizagédo podera ser
anterior ao periodo de avaliagéo.

Verificar a existéncia do regimento e a sua aprovacao
em Ata de Reunido de Assembleia, podera ser anterior
ao periodo de avaliagao.

Obter e relacionar nas evidéncias os nomes dos inte-
grantes.

Podera ser eventos, material de divulgagao, reunides
de orientacdo devidamente comprovadas.

Devera ser apresentadas evidéncias das reunides de
conciliagdo, se for uma Unica aceitar como conforme.

Devera ser apresentadas evidéncias do julgamento, se
for um Unico aceitar como conforme.

Podera ser aceito palestras, cursos, debate.



A Organizagéo realizou alguma interagdo com o
poder publico em defesa e promogao do salario-
minimo profissional?

A Organizagéo criou algum material de divulga-
¢éo promovendo ou defendendo o salario-minimo
profissional?

A Organizacao publicou alguma matéria em defesa
e promogao do salario-minimo profissional?

A Organizacéo realizou alguma atividade de orien-
tacdo aos profissionais quanto a responsabilidade
civil e criminal do exercicio das profissdes?

A Organizacéo participou do | Encontro Paranaen-
se de Comissdes de Etica das Entidades de Classe
— Foz do Iguagu, 28 e 29/05/2009.

A organizagao possui relagdo atualizada dos seus
bens patrimoniais?

Os bens relacionados encontram-se na Organiza-
¢ao?

Existe documento formal com a transferéncia da
responsabilidade pela posse dos materiais e equi-
pamentos da Organizacgdo, da diretoria anterior para
a atual?

Existe Conselho Fiscal na Organizagao?

O Conselho Fiscal aprovou a prestagéo de contas
da Organizagao?

O Conselho Fiscal aprovou a transferéncia dos bens
patrimoniais da diretoria anterior para a atual?

Devera ser apresentada evidéncia de reunido rea-
lizada com o poder publico, ata lista de presenca,
registrando a data e os assuntos discutidos.

Podera ser aceito félder, cartilha ou outro material de
divulgacgéo.

Deveréao ser apresentadas as matérias publicadas.

Podera ser aceito palestras, cursos, debate, envio de
material de divulgagao.

Auditar internamente. Obter relagéo junto a Assessoria
de Apoio as Entidades de Classe.

Devera ser apresentada a relagao dos bens, bem
como a constatagdo do nome do responsavel pelos
mesmos.

Podera ser documento especifico ou registrado em
Ata de Posse ou de Diretoria ou Assembleia, na ultima
transferéncia mesmo se anterior ao periodo de avalia-
cao.

Podera estar previsto em Estatuto, porém necessita-se
evidenciar os nomes dos integrantes e relaciona-los no
campo evidéncia.

Devera ser apresentada documentagao registrando a
aprovagao.

Devera ser apresentada documentacao registrando a
aprovagao, considerar a ultima transferéncia mesmo
se anterior ao periodo de avaliagéo.

POLITICAS PUBLICAS

Quanto aos Convénios de Engenharia ou Arquite-
tura Publica (Casa Facil, Campo Facil, Aprovacéo
de Projetos Complementares, Reaproveitamento de
Residuos, Corpo de Bombeiros ou Eletro Facil

A Organizagéo possui até 2 tipos de convénios em
funcionamento?

A Organizagao possui 3 ou mais tipos de convénios
em funcionamento?

A Organizagao realizou mais de 50 obras/servi-
¢os de eng., arg. ou agr. publicos através do(s)
convénio(s)?

A Organizagéo realizou mais de 30 até 50 obras/
servigos de eng., arg. e agr. publicos através do(s)
convénio(s)?

A Organizagao realizou mais de 10 até 30 obras/
servigos de eng., arg. e agr. publicos através do(s)
convénio(s)?

Quanto a representatividade junto aos Municipios

Possui representatividade em 1 Conselho Munici-
pal?

Possui representatividade entre 2 e 4 Conselhos
Municipais?

Possui representatividade em 5 ou mais Conselhos
Municipais?

A Organizagao esta participando da elaboragéo do
Plano Diretor de algum Municipio?

A Organizagao revisou e encaminhou proposta de
melhoria de algum Plano Diretor ja aprovado?

A Organizagao realizou alguma agdo em defesa do
meio ambiente?

Devera ser apresentada cépia do Convénio com as as-
sinaturas, podera ser anterior ao periodo de avaliagéo,
desde que esteja em vigéncia.

Devera ser apresentada cépia do Convénio com as as-
sinaturas, podera ser anterior ao periodo de avaliagéo,
desde que esteja em vigéncia.

Devera ser apresentada a relagao das obras ou servi-
¢os, ou as ARTSs referentes as obras ou servigos.

Devera ser apresentada a relagdo das obras ou servi-
¢os, ou as ARTs referentes as obras ou servicos.

Devera ser apresentada a relagao das obras ou servi-
¢os, ou as ARTs referentes as obras ou servigos.

Pode ser lista de presenga em reunides, declaragéo
atualizada dos representantes do Conselho, ou outra
documentagao legal que registre a representatividade.

Pode ser lista de presenga em reunibes, declaragdo
atualizada dos representantes do Conselho, ou outra
documentacéo legal que registre a representatividade.

Pode ser lista de presenga em reunides, declaragéo
atualizada dos representantes do Conselho, ou outra
documentacéo legal que registre a representatividade.

Pode ser lista de presenga em reunibes, declaragdo
atualizada dos representantes, ou outra documentagéo
legal que registre a representatividade.

Devera ser apresentada qual foi a contribuigdo, com
registro da data e para quem foi encaminhada.

Pode ser palestra, realizagdo de seminarios, encon-
tros, simpodsios, mostras, qualquer outra atividade cujo
foco seja a preservagao do meio ambiente.



A Organizagao promoveu reunido ou debate com
os candidatos a Prefeito?

A Organizagao encaminhou proposta para os Pla-
nos de Governo dos Candidatos a Prefeito?

A Organizagéo realizou alguma reunido ou debate
com os candidatos a vereadores?

A Organizagdo encaminhou alguma proposta aos
candidatos a vereadores?

A Organizagao realizou alguma reunido com o
Prefeito eleito?

A Organizagao apresentou alguma proposta ao
Prefeito eleito?

A Organizacéo realizou alguma reunido com algum
vereador eleito?

A Organizagéo apresentou alguma proposta a
algum vereador eleito?

Existe algum caso na regido de abrangéncia da
Organizagdo em que tenham ocorrido adequagdes
quanto a Acessibilidade em obras, devido a interfe-
réncia da Organizagao?

Existe algum encaminhamento da Organizagéo
quanto as solicitagbes de adequagdes quanto a
Acessibilidade em edificagdes publicas ou privadas
na regiao de abrangéncia da Organizagao?

Quanto ao acompanhamento técnico em obras ou
servigos oriundos dos Convénios de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia Publica

Realiza comprovadamente até 2 visitas técnicas de
acompanhamento em cada obra?

Realiza comprovadamente entre 3 e 5 visitas técni-
cas de acompanhamento em cada obra?

Realiza comprovadamente mais de 5 visitas técni-
cas de acompanhamento em cada obra?

A Organizagao elabora projetos complementares
das obras dos convénios de eng. e arq. publica?

Considerar a ultima eleigao.

Considerar a ultima eleigcéo.

Considerar a ultima eleigao.

Considerar a ultima eleicéo.

Considerar a Ultima eleigao.

Considerar a ultima eleicéo.

Considerar a ultima eleigao.

Considerar a ultima eleicéo.

Deve ser comprovado pelo encaminhamento das so-
licitagdes da Organizagao e foto ou outra constatacao
da corregao.

Devera ser apresentado o registro do encaminhamen-
to, descrevendo-o, bem como a quem foi encaminha-
do.

Devera ser apresentado comprovante das visitas
técnicas em pelo menos 5 obras realizadas no periodo
da avaliagao.

Devera ser apresentado comprovante das visitas
técnicas em pelo menos 5 obras realizadas no periodo
da avaliagao.

Devera ser apresentado comprovante das visitas
técnicas em pelo menos 5 obras realizadas no periodo
da avaliagao.

Devera apresentar comprovantes da elaboragao dos
projetos complementares.

COMUNICACAO

A Organizagao possui uma ou mais das seguintes
formas de comunicagao:

Site?

Boletim Informativo Eletrénico?

Boletim Informativo Impresso?

Fax?
E-mail?

Telefone?
Félder institucional?

A Organizagao possui comprovadamente noticias
publicadas em sites ou em jornais e revistas:

Mais de 50 matérias?

Mais de 20 até 50 matérias?

Entre 10 e 20 matérias?

Quanto a utilizagcao do Boletim Eletrénico:

Encaminhou mais de 6 boletins?

Encaminhou entre 3 e 5 boletins?

Encaminhou entre 1 e 2 boletins?

Quanto a utilizagédo do Boletim Impresso:

Encaminhou mais de 6 boletins?

Devera ser verificado se o site estda em funcionamento.

Devera ser apresentado comprovante da existéncia de
boletim impresso em funcionamento.

Devera ser apresentado comprovante da existéncia de
boletim eletrénico em funcionamento.

Podera ser considerado félder institucional elaborado
anteriormente ao periodo de avaliagao.

Devera apresentar comprovantes das noticias publi-
cadas.

Devera apresentar comprovantes das noticias publi-
cadas.

Devera apresentar comprovantes das noticias publi-
cadas.

Devera apresentar comprovantes da utilizagdo dos bo-
letins eletrbnicos, podendo ser considerado o boletim
enviado pelo acesso restrito do site do CREA-PR.

Devera apresentar comprovantes da utilizagdo dos bo-
letins eletrénicos, podendo ser considerado o boletim
enviado pelo acesso restrito do site do CREA-PR.

Devera apresentar comprovantes da utilizagdo dos bo-
letins eletrdnicos, podendo ser considerado o boletim
enviado pelo acesso restrito do site do CREA-PR.

Devera apresentar comprovantes da utilizagcdo dos
boletins impressos.



Encaminhou entre 3 e 5 boletins?

Encaminhou entre 1 e 2 boletins?
Quanto a Assessoria de Imprensa da Organizacao:

A Organizagéo possui um diretor ou responsavel
direto pela comunicagéo?

O responsavel direto pela comunicagao pautou efe-
tivamente 10 ou mais matérias junto a imprensa?

O responsavel direto pela comunicagao pautou efe-
tivamente entre 4 e 9 matérias junto a imprensa?

O responsavel direto pela comunicagao pautou efe-
tivamente de 1 até 3 matérias junto a imprensa?

A Organizagao possui Assessoria de Imprensa?

A Assessoria de Imprensa pautou efetivamente 10
ou mais matérias junto a imprensa?

A Assessoria de Imprensa pautou efetivamente
entre 4 e 9 matérias junto a imprensa?

A Assessoria de Imprensa pautou efetivamente até
3 matérias junto a imprensa?

A Organizagéo conseguiu a publicagdo de 10 ou
mais matérias das pautas efetuadas pela Assesso-
ria de Imprensa e/ou pelo responsavel pela comuni-
cagao?

A Organizagao conseguiu a publicagédo de 4 até 9
matérias das pautas efetuadas pela Assessoria de
Imprensa e/ou pelo responsavel pela comunicagao?

A Organizagéo conseguiu a publicagao de até 3
matérias das pautas efetuadas pela Assessoria de
Imprensa e/ou pelo responsavel pela comunicagéo?

A Organizagéo publicou mais de 10 matérias no
blog? www.paranaemdebate.com.br?

A Organizagéo publicou entre 5 e 10 matérias no
blog? www.paranaemdebate.com.br?

Devera apresentar comprovantes da utilizacdo dos
boletins impressos.

Devera apresentar comprovantes da utilizagao dos
boletins impressos.

Devera apresentar registro em Ata de Reunido Assem-

bleia, podendo ser considerado periodo anterior ao da
avaliagao.

Devera apresentar comprovantes do envio das pautas
enviadas.

Devera apresentar comprovantes do envio das pautas
enviadas.

Devera apresentar comprovantes do envio das pautas
enviadas.

Podera ser apresentado contrato, nota fiscal ou outro
documento que comprove legalmente o vinculo.

Devera apresentar comprovantes do envio das pautas
enviadas.

Devera apresentar comprovantes do envio das pautas
enviadas.

Devera apresentar comprovantes do envio das pautas
enviadas.

Devera apresentar comprovantes das matérias publi-
cadas.

Devera apresentar comprovantes das matérias publi-
cadas.

Devera apresentar comprovantes das matérias publi-
cadas.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

A Organizagéo publicou mais de 2 até 4 matérias no
blog? www.paranaemdebate.com.br?

As matérias publicadas no blog www.paranaemde-
bate.com.br obtiveram mais de 30 comentarios?

As matérias publicadas no blog www.paranaemde-
bate.com.br obtiveram entre 15 e 30 comentarios?

As matérias publicadas no blog www.paranaemde-
bate.com.br obtiveram entre 10 e 14 comentarios?

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.



LIDERANCA

Quanto a atuacao dos diretores da Organizagao
outras Organizagdes civis: (voz e voto)

Entre 1 e 2 diretores atuam?

3 ou mais diretores atuam?

Quanto a frequéncia dos Diretores nas Reunides
da Organizagao (comprovagédo em ata ou lista de
presenca)

Maior que 70%7?

Entre 50% e 70%?

Quanto a frequéncia do Conselheiro (Representante
da Organizagéo no Plenario do CREA) nas Reuni-
Oes da Organizagao: (comprovada em ata ou lista
de presenca)

Maior que 70%?

Podera ser considerado declaragao, publicagbes ou

outro documento que registre a participagéo, poden-
do ser anterior ao periodo de avaliagdo, desde que o
representante ainda seja Diretor da Organizagéo.

Podera ser considerado declaragéo, publicagbes ou

outro documento que registre a participagéo, poden-
do ser anterior ao periodo de avaliagdo, desde que o
representante ainda seja Diretor da Organizagéo.

Verificar junto a lista de presencga das reunibes, con-
siderando apenas os diretores. O calculo devera ser
feito considerando o numero de diretores presentes
nas reunides realizadas divididas pelo numero de
presencgas possiveis, multiplicado por 100.

Verificar junto a lista de presenca das reunibes, con-
siderando apenas os diretores. O calculo devera ser
feito considerando o niumero de diretores presentes
nas reunides realizadas divididas pelo nimero de
presengas possiveis, multiplicado por 100.

Verificar junto a lista de presenga das reunides, con-
siderando apenas 01 conselheiro, indicado pela Or-
ganizagédo. O calculo devera ser feito considerando o
namero de presencas deste conselheiro nas reunides
realizadas dividido pelo nimero de presencas possi-
veis, multiplicado por 100.

Entre 50% e 70%7?

Quanto a participacdo dos associados nas Reuni-
6es de Assembleia da Organizagéo:

A participacdo na ultima Reunido de Assembleia foi
maior que 70% dos associados?

A participacdo na ultima Reunido de Assembleia foi
maior que 50% até 70% dos associados?

A participagéo na ultima Reunido de Assembleia foi
entre 30% e 50% dos associados ?

Quanto ao percentual de renovagéo no quadro de
diretores da Organizagdo (ultima eleigéo):

Maior que 30%7?

Entre 1% e 30%?

Quanto a participacdo dos Associados nas eleicoes
do sistema e da Organizagédo?

A Organizacéo realizou divulgagao da elei¢cdo para
Presidente do CREA?

Na ultima eleigdo para Presidente do CREA votaram
mais 30% dos profissionais associados da Organi-
zagao?

Na ultima eleicdo para Presidente do CREA votaram
mais de 20% até 30% dos associados da Organiza-
cao?

Na ultima eleigdo para Presidente do CREA votaram
mais de 10% até 20% de profissionais associados
da Organizagédo?

Verificar junto a lista de presenga das reunides, con-
siderando apenas 01 conselheiro, indicado pela Or-
ganizagao. O calculo devera ser feito considerando o
numero de presencas deste conselheiro nas reunides
realizadas dividido pelo nimero de presengas possi-
veis, multiplicado por 100.

O calculo devera ser feito considerando o nimero de
associados presentes dividido pelo numero total de
associados, multiplicado por 100.

O calculo devera ser feito considerando o nimero de
associados presentes dividido pelo numero total de
associados, multiplicado por 100.

O calculo devera ser feito considerando o numero de
associados presentes dividido pelo niumero total de
associados, multiplicado por 100.

O calculo devera ser feito considerando o numero de
novos diretores dividido pelo numero total de diretores,
multiplicado por 100.

O célculo devera ser feito considerando o nimero de
novos diretores dividido pelo numero total de diretores,
multiplicado por 100.

Comprovar qual foi a divulgacéo, podendo ser fora do

periodo de avaliagao.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.



A Organizagéo realizou alguma divulgagéo das
elei¢cdes para Inspetores do CREA?

Na ultima eleigao para Inspetores do CREA vota-
ram mais de 30% dos profissionais associados da
Organizagéo?

Na ultima elei¢éo para Inspetores do CREA votaram
mais de 20% até 30% dos associados da Organiza-
¢ao?

Na ultima eleigédo para Inspetores do CREA votaram
mais de 10% até 20% dos associados da Organiza-
¢ao?

Na ultima eleigado para Presidente da Organizagao
votaram mais de 30% dos profissionais associados?

Na ultima eleigdo para Presidente da Organizagao
votaram mais 20% até 30% dos profissionais asso-
ciados?

Na ultima eleigédo para Presidente da Organizacao
votaram mais de 10% até 20% dos profissionais
associados?

Quanto a participacdo da Organizagdo na Agenda
Parlamentar do CREA-PR/Entidades de Classe:

A Organizagéo apresentou algum projeto de lei nas
Governangas de 2009, para ser encaminhado a
Assembleia Legislativa durante a Agenda Parlamen-
tar?

A Organizagéao participou da Agenda Parlamentar
realizada na Assembleia Legislativa em 20097?

A Organizagéo participou da Agenda Parla-
mentar realizada na Assembleia Legislativa em
margo/20097?

A Organizagéo participou da Agenda Parla-
mentar realizada na Assembleia Legislativa em
novembro/2009?

Comprovar qual foi a divulgagéo, considerando a
ultima eleigao.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

Sera auditado internamente.

O calculo devera considerar o nimero de votantes di-
vidido pelo numero total de associados. Considerando
a ultima eleigdo realizada, mesmo que fora do periodo
de avaliagao.

O calculo devera considerar o nimero de votantes di-
vidido pelo numero total de associados. Considerando
a ultima eleigao realizada, mesmo que fora do periodo
de avaliagao.

O calculo devera considerar o nimero de votantes di-
vidido pelo numero total de associados. Considerando
a ultima eleigdo realizada, mesmo que fora do periodo
de avaliagéo.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

A Organizacéo liderou o planejamento e execugéo
da Agenda Parlamentar Regional em 20097

A Organizagao liderou a Agenda Parlamentar em
municipios sem Governanga Cooperativa em 20097

A Organizacgéo apoiou e participou de todas as
Agendas Parlamentares Regionais realizadas nos
municipios da Regional em 2009, onde acontece-
ram as Governangas Cooperativas do CREA?

A Organizagéo participou de uma agenda parlamen-
tar realizada em sua regional nas associa¢des de
municipios em 20107?

A Organizagéo participou de duas agendas parla-
mentares realizadas em sua regional nas associa-
¢bes de municipios em 20107?

A Organizagéo participou de 3 ou mais agendas
parlamentares realizadas em sua regional nas asso-
ciagbes de municipios em 20107

A Organizagdo conseguiu a implantagao de até 10%
das propostas apresentadas aos municipios em
20097

A Organizacao conseguiu a implantagéo de 11% até
30% das propostas apresentadas aos municipios
em 2009?

A Organizagao conseguiu a implantagdo de até 31
a 60% das propostas apresentadas aos municipios
em 20097?

A Organizagéo conseguiu a implantagéo acima de
60% das propostas apresentadas aos municipios
em 20097?

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.

Podera ser verificado internamente junto ao CREA-PR.



RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA E SOCIAL

A Organizagao possui sede propria?

A sede da Organizagéo possui itens de acessibilida-
de, ou foi realizado algum trabalho de adequagéo?

Foi entregue pela Organizacédo a Declaracédo de
Informagbes Econdmicas Pessoa Juridica — DIPJ?

Foi entregue pela Organizacédo a Declaragéo de
Informagbes Econdmicas Pessoa Juridica — DIPJ no
prazo?

Foi entregue pela Organizacdo a Relagdo Anual de
Informagdes Sociais — RAIS?

Foi entregue pela Organizagdo a Relagdo Anual de
Informagbes Sociais — RAIS no prazo?

A Organizagéo possui a CND referente a Previdén-
cia Social GFIP?

A Organizagéo possui comprovagao do recolhimen-
to FGTS?

A Organizagéo possui Certiddo Negativa da Receita
Federal?

Certificado de conformidade junto ao CREA-PR?

Existe algum trabalho social, fora do &mbito das
profissdes congregadas, realizado pela Organiza-
¢ao?

A Organizagédo possui calendario anual de reunides
de diretoria?

A Organizagéo registra seu calendario anual de
Reunides de Diretoria no acesso restrito do site do
CREA?

A Organizagao possui calendario anual de Reunibes
de Assembleia?

A Organizagéo registra seu calendario anual de
Reunides Assembleia no acesso restrito do site do
CREA-PR?

A Organizagéo possui Alvara de Licenga e Funcio-
namento Regular?

A Organizagao faz a separagao do lixo reciclavel?

Verificar a existéncia de rampas, piso tatil, ou outros
itens basicos de acessibilidade.

Devera ser apresentado o recibo de entrega da decla-

ragao.

Devera ser apresentado o recibo de entrega da decla-

ragao.

Devera ser apresentado o recibo ou copia da relagao.

Devera ser apresentado o recibo ou cépia da relagéo.

Devera ser apresentada a certidao atualizada.

Sera emitido pelo CREA-PR.

Devera ser apresentada comprovagéao do trabalho
realizado.

Devera apresentar o calendario de reunides atualiza-
do.

Apresentar registro.

Devera apresentar o calendario de reunides atualiza-
do.

Apresentar registro.

A Organizacéo realizou agdo de doacgéo de equi-
pamentos, agasalhos ou alimentos para entidades
beneficentes?

A Organizagao obteve redugdo ou realizou agéo
para obter redu¢do do consumo de energia elétrica
e agua?

A Organizagéo realizou trabalho junto a escolas de
ensino fundamental e médio para conscientizagao
ambiental e/ou redugéo de desperdicios?

A Organizagao realiza alguma campanha de vaci-
nagao ou orientacao para operadores de servigos
técnicos (méo de obra, construgéo civil, aplicadores
de agrotdxicos etc.)?

A Organizagéo desenvolve algum tipo de programa
para destinagédo de residuos?

A Organizagao possui calendario anual de eventos
técnicos de qualificagado profissional?

A Organizacéo registra seu calendario anual de
eventos técnicos de qualificagao profissional no
acesso restrito do site do CREA-PR?

Devera ser apresentadas evidéncias, como fotos,
publicaces etc.

Comprovar redugao a agéo que esta sendo desenvol-
vida.

Devera ser apresentadas evidéncias, como fotos,
publicacbes etc.

Devera ser apresentadas evidéncias, como fotos,
publicacbes etc.

Devera ser apresentadas evidéncias, como fotos,
publicagbes etc.

Devera apresentar o calendario de eventos técnicos
atualizado.

Apresentar evidéncia.
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